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s Zmluva o poskytovani produktov a sprostredkovani sluzieb

UZAVRETA PODLA § 269 ODS. 2 ZAKONA €. 513/1991 ZB. OBCHODNEHO ZAKONNIKA V PLATNOM ZNENI
MEDZI TYMITO ZMLUVNYMI STRANAMI:

KLIENT: wltma* M'\A bmu\u‘k DopivaTei: VASA SLOVENSKO, 5.R.0.

V s cfd ARy

Simo._ TULEWX ' 3G,
guo 01 Mok ey

EIDDTEES i bl W RO A T STIO st i
ZAPISANY v:

Z ASTUPENY: ﬂqv LUE{(/A‘ CL1VEM

PracovnA rozicia:

co 3640 6«16‘

ICDPH: ........
DIC: s 7'0 1"“-{31 1:.‘1 06

r—"iiﬂ il”’f« oi/ca C/n: c__Cj_j
?0005 JZ /Wé’ﬂ

NAzov BANKY: .

Cisvo G¢TU:
1245 N DN ... SO WIS . OO SO es

E-marL: G.",IJO"‘UW\G/ ab&” lbb‘l '(N *Q”

SipbLo: Ra¢ranske myTo 1/B, 831 02 BrATISLAVA

OpbbieL: Sro, VioZka ¢isLo: 10393/B

Z.aprisany v: OR Oxr. supu BRATISLAVA L ;

Z.ASTUPENY: . ‘Né b‘a‘\w JMS\J“ B

PracovnNa pozicia: ... W&
ICO: 35 683 813

IC DPH: SK2020322920
DIC: 2020322920

NAizov BANKY: TATRA BANKA, A.S.
Cisvo véTu: 2624191000/1100
TEL.: 02 - 5556 42 64

Fax: 02 - 5556 33 21

E-MAIL: INFO@VASA-SLOVENSKO.SK

(DALE] LEN KLIENT" & .DODAVATEL" ALEBO SPOLOCNE AKO .ZMLUVNE STRANY")

Crinok L.
PREDMET ZMLUVY

1. Na ziklade objednivky Klienta sa Doddvarel' zavizuje pre Klienra,

resp. jeha zamestnancov alebo pre iné osoby uréené Klientom doddvat

Produkty a prostredniccvom nich zabezpedovar sprostredkované
poskytovanie sluzieb vo vybranych zariadeniach Zmluvného
dodavatela, ako aj dodivar dalsie sluzby Klientovi.

2. Klient sa zavizuje prevziat Produkey, kroré si objednal, vyuzif
sprostredkované sluzby podla bodu 1. tohto é&linku a zaplarit

Dodavatelovi dohodnuri cenu, poplatky a nahrady vo vyike uvedenej
v akrudlnom Cenniku.

3. Klient vyhlasuje, Ze sa prostrednictvom oséb opravnenych konar

v jeho mene obozndmil so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami
spoloénosti VASA Slovensko, s.ro., (dalej len ,VOP"), kroré tvoria
nedelitelni stdast tejro zmluvy a sthlasi s tym, aby sa vatahy medzi
Zmluynymi scranami spravovali, pokial nie sti upravené v tejro zmluve,
akrudlnymi ustanoveniami VOP. Definicie uvedené vo VOP st
zdviizné aj pre ticely tejro zmluvy. Akrudlne znenie VOP tvori prilohu
& 1 tejro zmluvy.

CrAnok I1,
CENA A FINANCNE vZzTAHY

1. Cenou sa rozumie nominilna hodnora objednanych Produkrov,
odmena Dodivarela za sprostrcdkov:mie shuZieb, pauéa’lne nahrady
nakladov a poplatky za dalsie sluzby poskytnuté dodivatelom rak, ako
st uvedené v akendlnom Cenniku, Zmluvné strany st uzrozumené
s tym, Ze od cien uvedenych v akmdlnom Cenniku sa mézu odchyli¢
len v pripadoch hodnych osobitného zretela, pri¢om v takom pripade
platia ceny uvedené v Cenniku pripojenom k tejto zmluve.

2, Zmluyné strany vyhlasujﬁ, Ze cena je stanovend v stilade so zakonom
¢ 18/1996 Z. z. o cenich v platnom zneni na zdklade dohody
Zmluvnych strin. Klient berie na vedomie, Ze sumy uvedené v Cenniku
sit bez DPH, pricom DPH bude térovand vo vyke a za podmienok
uvedenych v akeudlnom zakone o DPH.

3. Na ziklade prijatej objednavky vystavi Dodavatel pre Klienta doklad
na thradu objednanych Produkrov a/alebo sluzieb. Spésob thrady
objednanych Produktov a sluzieb je podrobnejiie uvedeny vo VOP.
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CrAnok III,
Z.AVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva sa uzacvira na dobu neurdini. 8. Klient vyhlasuje, Ze sa s placnymi a Géinnymi VOP a platnym
Cennfkom obozndmil, ich zneniu porozumel a s ich znenim stihlasi,
g e Foblida - : T 1i gt o potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve. Stiéasne Klient/
). Zmluva nadebida platnost a Géinnos Kdp oboc S ; : , S G
‘ Zml“"‘ . ‘;1 Pl B HRAPISHL ORCED Dotknurd osoba, oprivnend konat v mene Klienta, podpisanim tejro
vnvich sredn. iy fh e ; o ;
MUY St zmluvy udeluje Doddvatelovi sihlas so spracovanim svojich osobnych
Gdajov v rozsahu $pecifikovanom v bode 3.2. a 3.3, VOB, pri¢om
: ? o —_ bl O N P e Mo 11h zikona & 428 7t
3. Obsah tejro zmluvy tvoria VOP, Cennik a ustanovenia tejro zmluvy. vyhlasuje, Ze bol(a) o svojich privach podla zékona & 428/2002 7.z,
Tito zmluvu mo#no menit alebo doplhat formou pisomnych dodakov, osobitne o prive pozadovat informdcie o spractvani jeho osobnyjch
1 to na zaklade stthlasu oboch Zmluvnych strdn, tidajov riadne poucenj(d).
T 5 i B O T TN 1 1 .1 e . 9. Pokial by bolo niektoré ustanovenie tejto zmluvy privne neacinné
4, Touto zmluvou sa rudi platnost vietkych predchadzajticich zmlav . al Dy e : ] LYY Pravie net L,
a dohéd uzavretjch medzi Zmluvnymi stranami. nulitné alebo neplarné alebo by sa stalo zmenou prévneho stava
alebo rozhodnutim niekrorého orginu privne netdinné, nulitné alebo
neplatné, tak sa toto neryka prdvnej tcinnosti a platnosti ostarnych
5. Klient sthlasi a splnomociuje niZSie uvedené osaby k udelovaniu ustanoveni. Neplatné, nuliené alebo privne nedéinné ustanovenie
pokynov/objedndvok na dodivku Produkrov od Doddvatela alebo je potrebné nahradi¢ cakym, kroré sa bude privne nedéinnému,
poskytnurie sluZieb a na prevzarie tychto Produkrov a/alebo sluZieb nulitnému alebo neplatnému usranoveniu ckonomicky a obsahovo co
od Doddvatela. mozno najviac priblizovat.
6. Privne vztahy neupravené v tejro zmluve sa spravujd prisluénymi 10, Zmluvné scrany vyhlasujt, Ze sa zhodli na celom obsahu zmluvy, jej
ustanoveniami zdkona & 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika zneniu porozumeli a na znak sihlasu zmluva podpisali.
v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi aplikovatelnymi vieobecne
zdviznymi pravnymi predpismi (napr. § 152 zdkona ¢. 311/2001 Ziz. .
Zakonnika price v plarom zneni, zakon & 595/2003 Z. z. o dani 11 Této zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pricom kazdi zo
z prijmov v platnom zneni, zikon ¢& 152/1994 Z. z. o socidlnom Zmluvnjch strin dostane jedno vyhotovenie. Spolu so zmluvou
fonde v platnom zneni). dostane Klient aj jedno vyhotovenie platnjch VOP a platny Cennik.
7. Aktudlne znenie VOP je zverejnené na webovej strénke dodévatela
www.vasa-slovensko.sk.
Voiss
KLIENT DODAVATEL
e K g " 2 T N\
LIENTOM POVERENE OSOBY K PREVZATIU STRAVNYCH LISTKOV
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KORESPONDENCNA ADRESA (AK SA NEZHODUJE SO SIDLOM EIRMY):
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PRILOHA &. 1

KU VSEOBECNYM OBCHODNYM PODMIENKAM SPOLOCNOSTI VASA SLOVENSKO, S.R.O.

5y Cennik (platnjf‘od 1.4.2013)

A) ODMENA DODAVATELA

VY¥E8KA ODMENY DODAVATELA PRE ZAMESTNAVATELOV JE STANOVENA PODLA MNOZSTVA NAKUPOVANYCH
STRAVNYCH LISTKOV (NA ZAKLADE KAZDE] SAMOSTATNE] OBJEDNAVKY) V CELKOVE] HODNOTE:

4 N\
6 € 30 %
EH 8 3009 standardna odmena
oD 3 370,00 € DO 9 969,99 € 2,8 %
OD 9 970,00 DO 12 969,99 € 2,3 %
5 oD 12 970,00 € individudlne )

V¥3ka oDMENY DODAVATELA PRE SZCQO, KTORA NIE JE ZAMESTNAVATELOM, JE PRI NAKUPE STRAVNYCH LISTKOV
STANOVENA JEDNOTNYM POPLATKOM VO VYSKE 4,98 €.

V PRIPADE DORUGENIA STRAVNYCH LiSTKOV DODAVATELOM JE SZCO, KTORA NIE JE ZAMESTNAVATELOM,
POSKYTNUTA 50% ZLAVA Z POPLATKOV ZA DORUCENIE LISTKOV UVEDENYCH V €ASTI B) AxTUALNEHO CENNTKA.

V PRIPADE PLATBY KARTOU JE UCTOVANA STANDARDNA ODMENA DODAVATELA VO VYSKE 3 % Z CELKOVE] HODNOTY
LISTKOV BEZ MOZNOSTI UPLATNENIA AKYCHKOLVEK ZLIAV.

VY$KA ODMENY DODAVATELA JE STANOVENA PODLA MNOZSTVA NAKUPOVANYCH BENEFITNYCH LISTKOV
(NA ZAKLADE KAZDEJ SAMOSTATNEJ OBJEDNAVKY) V CELKOVE] HODNOTE:

" N
669,99 € 4oy
DO ,00 € v 5
9:99 $tandardni odmena
oD 670,00 DO 3 369,99 € 3,0 %
OD 3 370,00 DO 8 399,99 € 2,5 %
OD 8 400,00 DO 9 999,99 € 2,0 %
g OD 10 000,00 € individuilne )
CENY ZA REKLAMU NA STRAVNYCH LISTKOCH:
MINIMALNY POCET KUSOV LISTKOV § REKLAMOU JE STANOVENY NA 20 000 KS,
, p CeNA CeNA ke
MnOZSTVO POTLACENYCH LISTKOV S v o s A S
DO 50 000 K§ 66,39 € 33195 €
DO I00 000 K8 59,75 € 597,50 €
DO 500 000 KS 49,79 € 2 489,50 €
DO I 000 000 KS 39,83 € 3 983,00 €
\_ NAD I 000 000 KS 29,87 € PODLA POCTU KUSOV .

VSETKY POPLATKY PODLIEHAJU DPH.,

VASA SLovensko, s.R.0., Ra¢ranske M¥70 1/B, 831 02 BRATISLAVA
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B) PopPLATKY ZA DALSIE SLUZBY SPOLOENOSTI VASA SLOVENSKO, S.R.O.

MINIMALNY POPLATOK

MINIMALNY POPLATOK ZA SPRACOVANIE OBJEDNAVKY A YYHOTOVENIE JEDNE] FAKTURY — DANOVEHO DOKLADU JE 6,00 €.

POPLATOK ZA DORUCENIE LiSTKOV

V PRIPADE ZABEZPECENIA DORUCENIA LISTKOV (POSTOU, KURIEROM ALEBO INYM § POSOBOM) SA KLIENT ZAVAZUJE
UHRADIT ODPOVEDAJUCI POPLATOK (POSTOVNE, DOPRAVNE, BALNE, POISTNE):

CENA

(A) POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV POSTOU (CENNY LIST/DOBIERKA) DO 500 € 4,40 € )
B) POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV KURIEROM NAD 500 € 7,90 €

kc_‘l POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV KURIEROM (DOBIERKA) 9,10 € )

AK KLIENT REALIZUJE ON-LINE OBJEDNAVKY PRE REGISTROVANYCH UZIVATELOV CEZ WEBOVU STRANKU WWW.VASA-SLOVENSKO.SK,
TAK AUTOMATICKY ZISKAVA ZLAVU VO VYSKE 30 % 20 STANDARDNYCH POPLATKOV ZA DORUCENIE LISTKOV.

INE POPLATKY

V PRIPADE, AK DODAVATEL POSKYTNE KLIENTOVI DALSIE SLUZBY, MA NAROK NA UHRADU ODPOVEDAJUCE] VYSKY POPLATKU:

CENA
'r;\} POPLATOK ZA OBALKOVANIE STRAVNYCH LiSTKOV POHODA (V JEDNE] OBALKE N
SU BALENE LISTKY ROVNAKE] NOMINALNE] HODNOTY V POCTE 20 KS BEZ 0,20 € /K8
UVEDENIA NAZVU SPOLOCNOSTI A MENA ZAMESTNANCA)
B) POPLATOK ZA OBALKOVANIE STRAVNYCH LiSTKOV MAXI (V JEDNE] OBALKE SU
BALENE LISTKY PODLA POZIADAVIEK KLIENTA, V JEDNE] OBALKE MOZE BY T e
JEDNA NOMINALNA HODNOTA A MAXIMALNE 30 KS LISTKOV, NA STITKU MOZE 32 )
BYT UVEDENYCH 5 IDENTIFIKACNYCH UDAJOV)
C) POPLATOK ZA VYSTAVENIE OPISU DOKLADU 2€
D) POPLATOK ZA VRATENIE NESPOTREBOVANYCH LISTKOV 6 €
E) POPLATOK ZA DRUHU A DALSIU V¥MENU LISTKOV PO SKONCENT ICH PLATNOSTI 6 €
\F) POPLATOK ZA NEPREVZATIE ZASIELKY, JE] VRATENIE A OPAKOVANE DORUCENIE 6€ >,
CENY 0BALOV NA BENEFITNE LisTKY: CENA
(A) EXKLUZIVNY OBAL 0,90 €/Ks )
B) STANDARDNA OBALKA 0,30 €/ks
\r;‘) OBALKA (I7X17 CM) NA EXKLUZ{VNY OBAL (VRATANE ADRESNEHO STiTKU) 0,20 €/KS )
CENA ZA KARTICKU § OSOBNYM VENOVANiM: CENA
(A:' V EXKLUZIVNYCH OBALOCH BEZPLATNE \
B) V STANDARDNYCH OBALKACH 0,30 €/Ks )
VSETKY POPLATKY PODLIEHATU DPH.
OsoB1TNE DOJEDNANIA
NAzov POPLATKU DonopnuTA zEAva (%)
(. : : .o 1) - N
ODMENA DODAVATELA - STRAVNE LISTKY X79‘ 33 ‘la
: T {
ODMENA DODAVATELA - BENEFITNE LisTKY
" 4 4 uof,
POPLATOK ZA DORUEENIE LISTKOV 190"
POPLATOK ZA OBALKOVANIE LISTKOV
POPLATOK ZA REKLAMU NA LISTKOCH
N J

ODAVATEL

VASA SLovENSKO, S.1.0., RAGIANSKE M¥TO 1/B, 831 02 BRATISLAVA TeL.: +421 2 555 64 264, Fax: +421 2 555 63 321, INFO@VASA-SLOVENSKO.SK

Zavisani v OR Okr. supu Bratistava I, Oppies: Sro, VioZka ¢ 10393/B ICO: 35 683 813, IC DPH: SKa2020322920, BEZPLATNA LINKA: 0800 182 721




VASA Stovensko, si.o, Racianske m¥To 1/B, 831 02 BraTisLava

WWW. VASA-SLOVENSKO.S5K

»s Vieobecné obchodné podmienky spolocnosti VASA Slovensko, s.r.0. “

RaciANskE mYTO 1/B, 831 02 BRATISLAVA
ICO: 35 683 813
zAPisANE] v OBCcHODNOM REGISTRI OKRESNEHO sUDU BraTisLAvA I, ODDIEL SRO, vLOZKA ¢isLo 10393/B
PLATNE A UCINNE OD I. MARCA 2014

L
VYMEDZENIE POJMOV

1.1 VASA SLovENSKO, 5.R.0. (BALE] LEN JVASA SLovensko”)

VASA Slovensko je obchodnid spoloénost, krori mi oprivnenie na sprostredkovanie
seravovacej slugby prostrednicovom seeavigch listkow a listkov Piny refim” v seravovacich
zariadeniach Zmluvnych dodivarelov a oprivnenie na sprostredkovarelskii cinnost, krord
zahfia aj sproseredkovanie slugich prostrednictvom Benefitnych listkov vydanych routo
spolocnostou. Zmluvny vatah medzi VASA Slovensko a Klientom sa riadi Zmluvou
o poskytovani produkrov a sprostredkovani sluzieb (dalej len . Zmluva’), ymira VOP

airu ilrym Cennikom.

1.2 VEEoBECNE 0BCHODNE PODMIENKY (BALE] LEN , VOPY)
1.2.1 VASA Slovensko sa rozhodla vydat dero VOP v silade s § 273 zik. & 513/1991
Zb. Obchodného zikonnika v plamom zneni, keoré upravujii zmluyné vzrahy medzi
spoloénoston VASA Slovensko ako Dodivarelom a Klientom. Odchylné dojednania
v Zmluve, pripadne v jej dodackoch, majti prednost pred znenim VOP,

1.2.2 Akrudlne znenie VOP je pristupné na webovej stranke wwiwavasa-slovensko.sk. VASA
Slovensko je oprivnend tero VOP jednostranne zmenit alebo ich nahradit’ novimi VOB
pricom kazdd ich zmena nadobtida plamost a G¢innost’ 15. ditom od ich zversjinenia ra
webavej strdnke dodévarela,

1.23 Zmenu VOP ozndmi VASA Slovensko Klientom zverejnenim tejeo informécie na
wwwasa-slovenska.sk 15 dni pred tym, nez by zmena mala nadobudndr Géinnost. VASA
Slovensko méze Klientovi ozndmif zmenu aj inym vhodnym spésobom (napr. oznamom
na fakeire, e-mailom a pod.) tak, aby bola zachovand Klientovi moznest obozndmir sa so
zmenou minimilne 15 dni pred rfm, nef nadobudne Géinnost,

1.2.4 Klient md pravo, v lehore 15 dni od zverejncnia/oznimenia zmeny VOP, oznimir
pisomne listom Dodivatelovi svoj nestthlas s novfm znenim VOP V pripade, ak
v tejro lehore Klient imi Dodivacelovi svoj nestihlas, md sa za to, Z¢ Klient sihlas{
s novym znenim VOP Pokial Klient pisomne Dodivarelovi ozndmi v lehore 15 dni od
zvergjnenia/oznimenia zmeny VOP svol nesthlas s0 zmenou VOP, doruéenim ohro
oznimenia Doddvatelovi zadina plyniie vipovednd lehota podia bodu 2.7.3 tychto VOP.

1.3 KuenT

1.3.1 Pod pojmom Klient sa rozumie podnikatel - zamestnivacel alebo samostarne zdrobkovo
ginnd osoba (dalej len .SZCO"), krory si u VASA Slovensko, ako Dodévatela, objedni
Produkry afalebo sluzby,

1.3.2 Klient je ako zamestnavarel povinny podla § 152 zik. & 311/2001 Z. z. Zikonnika price
v plarnom zneni zabezpedovat zamestnancom vo vietkfich zmendch stravovanie zodpovedajice
zasaddm sprivne] vygivy priamo na pracoviskach alebo v ich blizkosti, a to najmi poskyrovanim
jedného replého hlavného jedla vricane vhodného ndpofa. Ak ide o stravovanie v blizkosd
pracoviska, Klient moze zabezpedic stravovanie prostrednicovom privnickej alebo fyzickej
osoby (Doddvarely), krori md oprivnenie sproseredlovar stravovacie sluzby.

1.3.3 Klient za tifelom morivicie a starostlivosti o zamestnancov alebo obchodnjch parmerov
mi modnost prostrednictvom VASA Slovensko zrealizovar aj nikup Benefirnych listkov.

1.4 DopAvaTeL (VASA Slovensko) zabezpetuje na ziklade Zimluvy uzavretej s Klientom
alebo objednivky Klienta, sprostredkovanic stravovacej sluzby, a ro formou seravnych listkov
a listkow  Pienf retim” v stravovacich zariadeniach Zmlu\'nﬁ'cﬁ dodavarelov. Prostrednicevom
Benefimych listkoy umo#fivje Klientovi nikup rbznych druhov tovarov o sludieh
v zariadeniach Zmluvnjch dodivarelov.

1.5 ZmLuvNY DODAVATEL je privnickd alebo fyzicki osoba, krord mi oprivnenic
poskyrovar steavovacie alebo iné slugby. Zmluvny doddvarel sa zaviazal poskyrovat vo svojom
zariadeni stravovanie za stravné listky Dodivatela a/alebo poskyrovar za listky Pimy reZim”
nealkoholické nipoje a/alebo, krary sa zaviazal poskytovar rovar alebo sluzby za Benefitné listky.

1.6 DrZrTeL
Dirzitelom sa rozumie Klient, zamesnaner Klienta alebo ind osoba, krorej Klient zakipi

Produkt alebo sluzbu.

1.7 DoTkNUTA 0s0OBA
Orsaby Iz{;r&ivru:‘né konat v mene Klienta a osoby a zamesmanc oprivneni vykondvar
v mene Klienta éinnosti podla Zmluvy sa povazujii za Docknuté osaby.

1.8 ProDUKT
Pod pojmom Produke sa rozumejt ,stravny listol, Hstok Pirny rezim” a Benefimy liscok”
{Darécduvf. Relaxagny a Dovolenkovy lisrok).

1.9 NomiNALNA HODNOTA PRODUKTU

Pod nominélnou hodnotou Produkeu sa rozumie pefiazni hodnota uvedend na romro
Produkee. To znamend, Ze Drzitel Produktn md nidrok na tovar alebo sluzbu poskytnuci
minimdlne v rejro hodnore,

1.10 STRAVNY LisTOK

Seravnym listkom sa rozumie stravovacia poukizka na zabezpedenie stravovania podia § 152
Zikonnika price. Stravny listok shi3i na dhradu stravovania zamestnancov alebo samostatne
zirobkove &éinnych osdb minimdlne v nomindlnej hodnore vyznafenej na tomee listky, za
krortt je Dregitelom poskymnuté jedlo a vhodny nipoj v stravovacom zariadeni Zmluvného
dodivatela. Vydku nomindlnej hodnoty stravného listka si zvoli Klienr, pricom Klient
zodpovedi za to, Ze bude uréend v silade s § 152 Zikonnika price a daléich stvisiacich
predpisov,

Zavisand v OR Okr. stpu BraTistava [, Oppies: Sno, Viozka & 10303/B

1.10.1 Zabezpedenic poskytovania scravovania spociva v poskyrovani najmi jedného replého
hlavného jedla veirane vhodného nipoja Drzitelom seravnych listkov a listkoy, Pimy rezim”
v priebehu pracovaej zmeny v stravovacom zariadeni Zmluvného dodivarela.

1102 Pod teplym hlavnfm jedlom sa rozumie najmi tepelne upravené jedlo alebo
vegetaridnske jedlo, pripadne tepli polievka.

1.10.3 Vhodny népoj je akykolvek nealkoholicky ndpej.

1.104 Srravovacie zariadenie je zariadenic, kroré poskyruje verejné afalebo zivodné
stravovanie na ziklade udeleného Zivnostenského oprivnenia, s kto?"m mi Doddvarel
uzarvorenid zmluvy o poskytovani seravovania, pripadne ind obdobnt zmluv,

1.10.5 Cena jedla a vhodného nipoja odobraného Dritelom v stravovacom zariadeni sa must
rovnat minimdlne nominilneg hodnote stravného listka alebo lstka Pitny rezim’ Rozdiel
presahujici nomindlng hodnorou listkov doplati Deirel v horovosti.

L.10.6 Drzicel nie je oprévneny pozadovat plnenie v hodnate niziej, ako je nominalna hodnora
listkow a vydanie rozdielu v hotovosti,

1,11 Listox ,Prrny rREZim" slifi na zabezpedenie vhodného nealkoholického nipoja
k jedlu alebo poéas diia pre Dréitelov U}L‘hmc"ﬁstkw. Listky .Pimny rezim” st prijimané
u Zmluvnych dodivarelov akeeprujicich seravné listky.

1.12 BENEFITNY LISTOK sl na nikup réznych druhov tovarov a sluZieb zamestnancami
Klienta alebo inymi drfitelmi u Zmluvnyeh dodivarelov. Benefiené listky zahrfiuji eri druby
listkov - Darcekovy lisrok, Relaxaéng listok a Dovolenkovy listok.

1.12.1 Dardekovy lstok je univerzilny listok (poukizka), krory mogno vyusir
v previdzkach Zmlunyeh dodivacelov na ndkup rovaru alebo na ndvitevu kulnirnych
a $portovich podujat, ale aj na vyuite sluzieb poskytovanjch Zmluvnymi dodivatelmi,
vritane sluZieb regenerdcie, relaxdcie a oddychu.

1.12.2 Relaxatny listok je osobimy listok (poukidzka) uréeny hlavne na vstup do previdzok
anr:{léwril}"ch dodivareloy, kde sa poskyruji Driicelom lis:ia sluzby regenerdcie, relaxdcie
a oddychu.

1.12.3 Dovolenkovy listok je osobitny listok (poukizka) urceny vyhradne na zaplacenie
nikladov stvisiacich s obstaranim dovalenky alebo pobyru vo vybranom zariadeni na tizemi
Slovenska alebo v zahraniéi,

1.12.4 Drzirelia Benefitnych listkov nie st oprivneni poZadovad plnenie v niZiej hodnote ake
je hodnora Benefimyich listkov a vydanie rozdielu v horovosti.

1.13 Cennixk stanovuje vitku odmeny Doddvarela za sprosredkovanie slufieb, pauidlne
nihrady, iné poplatky za dalsie sluzby poskytnuré Dodivatclom.

Cennik wvori prilohu & 1 VOP a je neoddelireltion suéaston VOP. Na zmenu Cennika sa
primerane pouiji ustanovenia boiu 1.2 tychea VOR,

1.14 Scuzsy DopAvarsia

1.14.1 Sluzbou Deddvarela je sprostredkovanie sluieb poskymnurjch Klientovi, resp.
Dresitelovi vo wybranych zariadeniach Zmluvnfch dodivarelov na zdklade Produkrov
predlozenyich ich Drzitelini.

1.14.2 Dodavatel poskytuje Kliencovi aj daldie shuby, dpecifikované v plamnom Cennilo v éasei B).
II.
ZMLUVNE PODMIENKY

2.1 OBjEDNAVEA LisSTKOV

Dodivarel prijima objedndavky Klienta osobne, e-mailom, sms, on-line cez webovi strinkn,
faxom, telefonicky alebo posrou. Klientom zaslani a Dodavarelovi dorucend objedndvka je
pre Klienta zdviiznd. Po prijac objednivky Dodévarel vystavi Klientovi doklad na tthradu,

2.2 CENA A FINANCNE vZTARY

Cenou sa rozumie nomindlna hodnora objedranych Produkrow odmena Doddvarela
za sprostredkovanie slugich, paugilne n;ihm:{]r nikladov a iné poplatky za dalsie sluzby
poskyenuré Dodavatelom vo vyike uvedenej v akrudlnom Cenniku.

2.2.1 Odmena dodédvatela

Vyka odmeny Doddvarela za sprostredkovanie slugic u Klienta, krorym je zamestnivarel,
sa odvija od mnoZstva nakupovanych Produkrov 2 1 SZCO, keord nie je zamestndvacelom, je
stanovend jednotnym peplackom. Tiero odmeny Doddvarela st uvedené v platnom Cenniku
v éasei A 4 predstavujis sprostredkovarelsky poplatok, pri¢om jeho uhradenim nie je dotknucy
ndrok Dodivarela na zaplatenie ostatnych zloziek ceny podla aktuilneho Cennika v casti B).

2.2.2 Spésob dhrady

Dobodnuttt cenu Klient uhradi bankovjm prevodom v prospech bankového aém
Doddvarela, pripadne zloZenim hatovesti v prospech bankového tictu Doddvarela, dobieckou,
v horovesti alebo platobnou kartou na pobotkich Doddvarela. Ak Klienc realizuje platbu
prostrednictvom banky, tak sa za defi theady povazuje den pripisania financnyich prostriedkov
na tier Doddvacela.
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2.3 Priva A rovinnosT! Dopivareia
23.1 Doddvarel mid ndrok na zaplarenie dohodnurej ceny zo strany Klienta za peskyrnucé
Produkry a/alebo shuzby.

2.3.2 Dodivarel je povinny odovzdar alebo doruéic’ Klientovi objednané Produkty a2 po
tihrade dohodnutej ceny.

233 Dodivatel' sa zaviizuje umoznit Klientovi, resp, Drgitelovi pousitie zakipenych
Produkrov u Zmluvnych dodivarelo, s krorymi ma uzavreré zmluvy. ¥

2.3.4 Dodivatel uskuroeni vhodné opatrenia na to, aby zariadenia Zmluvnjch dodavarelay,
kroré prijimajit nim vydané Produkty, boli pri vstupe viditelne oznacené prislusnymi edkerami
s logom Dodivarela.

2.3.5 Dodivatel uskutoéni vhodné opatrenia na to, aby roziroval pocer zariadeni Zmluvnych
dodivarelov a pravidelne akrualizoval ich zoznam zverejneny na jeho webovej strinke.

2.4 PrAva A povINNOSTI KLIENTA

24,1 Klient md prévo objedndvat si u Deddvatela Produkey a/alebo sluzby pre svojich
zamestnancoy, pre seba, v pripade samostatne zirobkovo dinngch oséb, ale aj pre iné osoby,
nim uréené.

242 Klient je povinng uheddzad Doddvarelovi riadne a véas cenu za viecky poskyrmucé
Produkry a sluzby. V pripade, ak sa Klient dostane do emedkania so zaplatenim ceny, je
Dodévatel opravneny pozadovar od Klienta aj zaplarenie tiroku z omelkania v zmysle platnej
legislativy:

243 Klient sa zaviizuje informovar svajich zamesmancov o pougivani Produkeoy - seravnych
listkow, a to, Ze sti uréené najmi na nikup jedného replého hlavného jedla 2 vhodného
ndpoja.

244 Klient je povinny pouzivar pri thradich Dodivarelovi ake variabilng symbol &slo
dokladu na dhradu vyscaveného Dodivarelom.

245 Klient je povinny oznamovat Doddvatelovi bez zbyrotného odkladu vietky zmeny
t}:c'l‘i.ajﬁfc sa i-':ho identifikaénych tidajov (obchodné meno, sidlo, miesto podnikania, Dld
IC DPH ..

2.5 LisTkY Ao ProbpukTY
2.5.1 Vyrobu listkov — Produkrav zabezpecuje Doddvarel.

2.5.2 Kazdy lisrok je oznadeny rokom, nomindlnou hodnatou, &arovim a &selnym kédom.
Dialej obsahuje najmi miesto pre peciatku zariadenia, kroré listok prijalo, poudenic o pouziti
listkov a tiez relefonicky kontakr a webovit stranku Dodivarela, Ka2dy listok obsahuje
achranné prvky proti zneunzitiu, Na kazdy kalenddrny rok Dodévatel zabezpecuje liscky
v novej grafickej aj farebnej podobe. Listky st abvykle platné po dobu 15 mesiacov.

2.5.3 Nepouzité listky za uplynulf kalenddrny rok mozno jednorazove bezplatne vymenir za
liscky placné pre novy kalenddmy rok, a to najneskér do 31. 1, nasledujiiceho kalendirneho
roka. V pripade odoslania nepouzitych listhov za uplynuly kalenddrny rok na vfmenu podrou
aleba kurié¢rom je rozhodujiici dirum odoslania zdsielky, a ro najneskér 31. 1. nasledujiiceho
kalenddrneho roka. Vimenu lstkov mozno uskutoénit a2 po uplynuti kalendirneho roku
vyznadeného na listhu,

254 Ustanovenia bodu 2.5.3 sa nevzrahujii na zmeny nomindlnej hodnory stmvn{ﬂ:
listhov v zmysle plamej legislaivy a dez v pripade vfmeny poskodenych lisc

s identifikovarelnym &arovim alebo élselnym kédom. Takiro vymenu listkov méze Klient
realizovar v opodstatnenyich pripadoch na vybranej pobocke alebo v sidle dodivatela aj pocas

I'Dk-'l-

2.6 RExrLamicia
2.6.1 Reklamdcin méze Khiene uplarnit pisomine a zaslar ju alebo osobne dorugit na presetrenie
do sidla Dodivarela alebo na vybrani pobocku Dodéavarela,

2.6.2 Dodivatel je povinng riadne uplaenentt reklamiciu vybavic' v lehote 30 dni od jej
dorugenia a v rejro lehote aj o vjsledku prederrenia reklamicie Klienta pisomne informovat.

263 Za reklamidcin sa nepovazuje vymena potkodenych listkov s identfikovarelnjm
ciarovym alebo Eiselnym kédom, keort méze Klient realizovar na vybranej pobocke alebo
vsidle Doddvarela,

264 Klient berie na vedomie a sthlast, e Dodivarel' nenesie zodpovednost za lvalira
pnskyl:nuq?c]‘: plneni v zariadeniach Zmluvnjch dodivacelov. Tato zodpovednost nesi

Zmluvnid {zkovarelia zariadent.

fia ako pr

2,7 Zmruva
2.7.1 Zmluva je uzavterd na dobu neurdir,

2.7.2 Zmluvu mofno menit’ alebo c[opfﬁaf formou pisomnych dodatkoy, a ro na ziklade
dohody zmluvnych strin,

2.7.3 Zmluvu mozno ukonéit dohodou zmluynych strin alebo vypovedon aj bez ndania
dévodu. Vipovedna lehota je 3 mesiace a zaéina plyndt prvjm driom kalendirneho mesiaca
nasledujiiceho po dorudeni vipovede druhej zmluvnej strane,
III.
Os0BITNE USTANOVENIA
3.1 DorUCOVANIE

3.1.1 Dodivarel bude doruovat pisemnti korefpondenciu, fakmiry a Produkey na
koredpondenénii adresu uvedentt Klientom v Zmluve. Ak korefpondenéni adresa uvedend

nie je, bude Doddvatel dorucovar’ pisomnii koredpondenciu do sidla Klienta, V' pripade, ze
dojde k zmene adresy, na krorti sa doruéuje a Klient riro zmenu nenahldsi Dodavatelovi,
zmluvné strany sa dohodli, e za dorudent sa povazuje aj zdsielka, ktord nebola Klientom
prevzatd v odbernej lehote a bola 2 rakro uréenej adresy Klienta vrdrend spir Dodivarelovi.
Za dorudenit sa povaiuje aj zisielka Dodivatela neprevzard Klientom v odbernej lehote,
resp. zisielka, krorti Klient odmietol prevziac, a o dfiom vrdtenia rakjchto zésielok na adresu
Dadivarela, pokial Zmluva alebo VOP neuréujit inak.

3.2 OCHRANA A SPRACOVANIE OSOBNYCH GDAJOV

3.21 Dodavatel je na ziklade zdkona & 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tidajov
v zneni neskordich predpisov (dalej iba ,zdkon o ochrane osobnych ddajov”) oprivneng
ziskavar a spracivar v infﬁrmaﬁ\fch systémoch tidaje Klienta afaict;f:: stivisiace s Klientom,
krorfmi si:

(a) obchodné meno, miesto podnikania a identifikaéné éslo Klienta, ak ide o fyzicka osobu
podnikatela alebo obchodné meno, sidlo 2 idenrifikadné &slo privnicke] osoby, identifikacné
iidaje osoby oprivnenej konat v mene Klienta, (b) relefnne &islo/&isla, e-mailovi adresu/
adresy alebo iné kontakmné a idenrifikainé ddaje Klienta, fakruracni adresu, oznadenie osdb
a zamestnancov Klienra oprivnenyeh vykondvat v mene a na Giéer Klienta éinnosti podia
Zmluvy, ako aj dalsie adaje, kroré st sicastou Zmluvy, (¢} tidaje o vydérovani slugieb, viska
neuhradenych zévizkov, ako aj iné 1idaje, keoré venikni v sivislosti s plnenim Zmluvy
(vedeane ziznamov telefonickych hovorov podli bodu 3.3 VOP). Osoby oprdvnené konat'
v mene klienta a osoby a zamestanci oprivneni vykondvat v mene Klienta éinnost podla
Zmluvy sa povazujii za Dorknuré asoby.

3.2.2 Klient berie na vedomie, Z¢ Doddvatel je oprivneny ziskavar' a spraciivat tidaje podla
bodu 3.2.1 aj bez stithlasu Klienta/Dorknurych osdb, aviak v rozsahu, v krorom je samortny
Klient/osoba oprivnend konat' v mene Klienta Dotknurou osobou a podpisanim Zmluvy
mu udelisje(t) sthlas na spracovanie tidajov za podmienok uvedenjch v bode 3.2 VOB
Dodavarel bude spractvar’ ddaje podla bodu 3.2.1 v nevyhnurmom rozsahu na aéely (a)
uzdvretia a plnenia Zmluvy, jej zmeny a ukonéenia, (b) fakeurdcie, prijimania a zaérovania
platieb, vedenia, vymihania a postupovania pohladivok, (c) poskyravania starostlivesti
o Klienra vritane vybavovania staznosti a reklamicii a zodpovedania orizok Klienta alcbo
osoby konajlicej v mene Klienta, pripadne (d) na iné ticely a v inom rozsahu, ak to dovoligje
alebo stanovije osabitny privny predpis.

3.2.3 Dodévatel je oprivneny v nevyhnutnom rozsahu spractivar a uchovivar osobné idaje
podia bedu 3.2.1 po dobu plarnosti a ddinnost Zmluvy, ako aj po jéj ukonéeni, ak je to
nevyhnutmé na dosiahnute tdcelu spracivania, az do uplynutia lehory, v priebehu krorej
mozne vymihat zivizky, kroré mohli Zmluvnym strandm vzniknif v stivislosti so Zmluvou.

Lehora podla predehddzajiicej vety nie je krardia ako pir (5) rokov po skonéeni Zmluvy.

3.24 Dodivarel je dalej oprivneny spraciivar’ konrakené tidaje Klienta a/alebo Dorknurej
osoby (napr. relefénne &islo, faxové éislo, &slo obtianskeho preukazu, adresu elekrronickej
poty, meno a priezvisko Klienta a/alebo Dotknurjch osdb) vritane ich vedenia
v informaénych systémoch za déelom kontakrovania Klienta a/alebo Dotknutej osoby
v rimci priameho markerings svofich Produktov a/alebo poskyrovangch sluZieb,
a to formou pisomnej korefpondencie, ako aj elekeronickej podry, s &im Klient vopred
vyslovuje svoj sithlas. Pod elekeronickou poftou sa na dfely rohro ddnku rozumie rextovd,
hlasovd, zvukova alebo obrazovd spriva, krori moZno ulo#id v sied alebo v koncovom
zariadeni prijemeu, kfm ju prijemeca nevyzdvihne (napr. e-mail, SMS alebo MMS spriva
a pod.). Osobné tdaje podia tohto bodu je Dodévarel opravneny spraciivar pocas trvania
Zmluvy a jeden ok po jej skonend, Klient a/alebo Dotknucd osoba mit viak prive vodi
spracivaniu podla rohto bodu namierar’ alebo ho odmietnur, 4 ro pisomnfm ozndmenim
doruéenym Doddvarelovi,

3.25 Doddvatel bezodkladne zlikviduje nsobné tidaje po uplynuti doby, pocas keorej osobné
tdaje podia bodu 3.2 VOP oprdvnene spraciival,

3.2.6 Dodivarel je oprivneny v silade 5 § 5 zdkona o ochrane osobnjch tidajov poverit na
zdklade pisomne] zmluvy alebo poverenia spractivanim osebnych adajov podla bodu 3.2
VOP int privnicka alebo Ftéi‘:kﬁ osobu, rzv. sprostredkovarela. Poverenie sprostredkovatela
sa oznamuje Klientovi a/alel Dotknul:frn osobdm uverejnenim tdajov spmsrred.kovatel':l na
webovej strinke Dodivarela.

3.27 Klient sa zavizuje dodrfar ustanovenia a zdvizky kroré mu vypljvajii zo zikona
o ochrane osobnych ddajoy, pricom Dotknucé osoby bude informovar o spracivani ich
osabnych idajov zo strany Dodavarela, pokial ich Doddvarelovi spristupni v nadviznostd na
uzavretie a/alebo plnenie Zmluyvy a pouct ich o privach a povinnostiach, kroré im v rejro
stivislosti poskyruje zikon o ochrane osobnfch adajov. Klient siiéasne vyhlasuje a zaviznje
s5a, Ze na spristupnenie osobnych tdajov Dotknurjch osdb v nadviznosti na uzavretie a/
alebo plnenie Zmluvy mu Dotknuré osoby udelili sihlas spliajiici nalezitosti zikona
o ochrane osobnych tidajoy, krory zahtia aj rozsah, ticel 2 sposob spracovania osobnych tidajov
vykondvany Doddvatelom podia bodu 3.2 VOP,

3.3 TELEFONICKE HOVORY

Klient je uzrozumeny s rjm, Ze hovory na zikaznickych linkich Dodivatels mozu
byt zaznamendvané v silade so zdkonom o ochrane osobnyjch Gdajoy pricom je
o rejro skuroénosti povinng informovar Dotknuré osoby, Doddvatel' sa zavizuje, Zc
na zaznamendvanie hoverov bude Klient afalebo Dotknutd osoba na dvod hovoru
upezornend, pricom za sithlas s touro formou ziskania a spracovania Gdajov sa povaduje
aj sihlas ziskang pocas volania, ak volajiicej/volanej osobe je dand moznost rakéro volanie
odmiernut alebo ho zrudic. Na spracovanie osobnych ‘ddajov ziskanjch v sdvislosti
s telefonickym hovorom na zdkaznicku linku Dodévatel sa vatahujii ustanovenia bodu 3.2 VOB

Iv.
ZAVERECNE USTANOVENIA

4.1 Tiero VOP nadobidajiz plamnost a ticinnost diia 1. marca 2014. Tymro diom sa zirovert
rudf platnost a Géinnost predchidzajticich VOP doddvarcla.

4.2 Platné VOP s zverejnené na wwwwasa-slovensko.sk.
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